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Dirección General de Planeación 
 

 
Siendo la UAEH una de las instituciones que fueron beneficiadas con recursos del 
PROFOCIE; en el mes de mayo se llevó a cabo la visita de seguimiento “In-Situ” por la 
Dirección General de Educación Superior Universitaria obteniendo un resultado de su 
dictamen favorable en el proceso de evaluación. 
 
Durante el año 2015, la Dirección General de Planeación, coordinó las acciones de 
planeación institucional para la elaboración y presentación de proyectos institucionales 
para participar en la convocatoria 2015 de diversos fondos concursables, integrando y 
proporcionando la información necesaria y cuidando que los proyectos estuvieran 
plenamente articulados y consistentes con el desarrollo planeado para la Universidad.  
 
Se procesó la información para la elaboración del Anuario Estadístico de la UAEH 2014, 
publicado en la página Web institucional en marzo de 2015, como instrumento de 
consulta y uso por la comunidad universitaria.  

 
En los meses de enero, abril y julio fue auditada la matrícula correspondiente al ciclo 
escolar  2013-2014 y primer semestre 2015, encontrándose el 100% de concordancia 
entre los datos contenidos en la información del sistema de administración escolar, en el 
Registro del Formato de Informe a la Matrícula Trimestral emitido por la Dirección General 
de Educación Superior Universitaria, DGESU, en la Estadística 911 y la aplicable a la 
Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación Superior (ANUIES), y 
al Consejo Para la Acreditación de la Educación Superior, A.C., COPAES; por lo que se 
desprende que la información emitida por la Institución es razonablemente confiable. 

 
Con la finalidad de organizar la asignación de recursos para la operatividad, los días 30 y 
31 de julio se impartió el curso Creación e integración de proyectos institucionales,  así 
como la presentación y capacitación para operar el nuevo sistema PAO, dando inicio al 
proceso de elaboración del Programa Anual Operativo (PAO) 2015, difundiendo la guía 
para su elaboración, los lineamientos para el ejercicio de los recursos, un tutorial para la 
elaboración de proyectos, así como otros materiales de apoyo, mismos que se conservan 
disponibles en la página web institucional.  
 
Se participó en el proceso de actualización de los indicadores de capacidad, 
competitividad e innovación académicas, así como de gestión, de manera coordinada con 
los institutos, escuelas superiores y las dependencias de apoyo con el afán de dar 
respuesta a los indicadores de calidad con visión internacional, así como dar seguimiento 
al cumplimiento de las metas establecidas en el PDI 2011-2017, lo cual nos permite 
analizar el comportamiento de los indicadores, mejorar el desempeño, evaluar sus 
resultados y rendir cuentas. 
 
La Dirección de Gestión de la Calidad, ha trabajado durante el año 2015, en la mejora del 
Sistema Integral de Gestión Institucional (S.I.G.I.), dando continuidad al proyecto de 
modificación de la estructura del citado sistema para su consolidación y recertificación, 
con el fin de mantener la certificación institucional en las Normas Internacionales ISO 
9001:2008 e ISO 14001:2004 en calidad y ambiente, respectivamente. 
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En junio de 2015 se llevó cabo la auditoría externa integral de mantenimiento y muestra al 
SIGI y al SIGA, auditoría que fue realizada por el organismo externo de certificación 
American Trust Register, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos 
establecidos por las Normas Internacionales ISO 9001:2008 e ISO 14001:2004. Como 
resultado se tuvieron seis observaciones y dos oportunidades de mejora , y el dictamen 
del organismo externo como favorable, lo que nos permite conservar la vigencia de la 
certificación hasta el mes de junio del 2016. Asi mismo con este resultado, se recertifica el 
Sistema (anteriormente denominado Sistema Institucional de la Calidad) y se mantiene 
vigente la presente certificación hasta el año 2018. 
 
Fue ratificada la UAEH hasta junio de 2016 como representante por el sector académico 
en el Consejo Consultivo para el Desarrollo Sustentable (CCDS) Núcleo Hidalgo de la 
Secretaría del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) Federal para el 
desarrollo de trabajos en beneficio de la sustentabilidad del Estado de Hidalgo. 
 
En 2015 la Dirección de Información y Sistemas ha ejecutado acciones de mejora, 
prevencion y desarrollo en Telecomunicaciones, como se realizo en la remodelación del 
Aula Magna en el CEUNI se instalaron 22 servicios de red, y para la Dirección de 
Educación Continua se llevó a cabo la supervisión, validación y configuración de 33 
nodos de red. 
 
Se llevó a cabo en la Escuela Superior de Tizayuca la supervisión y validación de nodos 
en la ampliación del módulo 2 con 38 servicios de red cableados, para el nuevo edificio de 
la Escuela Preparatoria número 1, se supervisaron y validaron 304 nodos en aulas de 
clase, 19 extensiones telefónicas y 26 puntos de acceso inalámbricos. 
 
En la actualización constante de las comunicaciones, se concluyó con el cambio de línea 
analógica de servicios de voz y datos hacia la Escuela Superior de Huejutla, en el 
departamento de Modernización y Sistemas se llevaron a cabo proyectos como la 
elaboración del Sistema de Administración de Programas Educativos para el nivel de 
posgrado y para el nivel medio superior, se incorporó además para el nivel medio superior 
un módulo para el registro de competencias genéricas y disciplinares se integrándose 
además el Sillabus docente al programa de bachillerato. 
 
Como acción innovadora y en el camino de la modernización en el periodo que se 
informa, se generó un nuevo sistema para la solicitud del Presupuesto Anual Operativo 
(PAO) que permite de forma fácil y eficiente, el registro y revisión de proyectos en entorno 
WEB. 
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