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Dirección General de Planeación 

Los días 25, 26 y 27 de agosto se llevó a cabo la Reunión con Instituciones de 

Educación Superior de la Región Centro del país en el marco de la Planeación 

Integral de la Educación Superior (PIDES) que coordinó la Dirección General de 

Educación Superior Universitaria (DGESU-SEP) en el marco de la vigésima 

novena edición de la Feria Universitaria del Libro, FUL 2016, en la cual 

participaron más de 100 personas de 87 Instituciones de Educación Superior.  

 

Se procesó la información para la elaboración del Anuario Estadístico de la UAEH 

2016, publicado en la página Web institucional en marzo de 2017, como 

instrumento de consulta y uso por la comunidad universitaria.  

En el mes de julio fue auditada la matrícula correspondiente al ciclo escolar enero-

junio 2016, encontrándose el 100% de concordancia entre la información del 

sistema de administración escolar y la registrada en el Formato de Informe a la 

Matrícula Semestral emitido por la Dirección General de Educación Superior 

Universitaria, DGESU, y la aplicable a la Asociación Nacional de Universidades e 

Instituciones de Educación Superior (ANUIES), y al Consejo Para la Acreditación 

de la Educación Superior, A.C., COPAES; por lo que se desprende que la 

información emitida por la Institución es razonablemente confiable. 
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En el mes de septiembre se presentó el Programa Anual Operativo Basado en 

Desempeño (PAO PbD) 2017 dando inicio al proceso de elaboración de dicho 

programa; Con la finalidad de organizar la asignación de recursos para la 

operatividad, el día 31 de octubre se realizó la presentación y capacitación del 

módulo de reprogramación del sistema PAO PbD. 

Del 15 al 23 de septiembre se participó en el proceso de actualización de los 

indicadores de capacidad, competitividad e innovación académicas, así como de 

gestión, de manera coordinada con los institutos, escuelas superiores y las 

dependencias de apoyo con el afán de dar respuesta a los indicadores de calidad 

con visión internacional, así como dar seguimiento al cumplimiento de las metas 

establecidas en el PDI 2011-2017, lo cual nos permite analizar el comportamiento 

de los indicadores, mejorar el desempeño, evaluar sus resultados y rendir cuentas. 

La Dirección de Gestión de la Calidad en cumplimiento a lo establecido en el 

Estatuto General y en el Plan de Desarrollo Institucional, informa lo siguiente: 

Como parte de del proceso de mejora continua del Sistema Integral de Gestión 

Institucional (SIGI), se mantiene la capacitación a los responsables de gestión en 

las dependencias universitarias, se les ha impartido hasta octubre de 2016 5 

cursos en los que se ha dado a conocer los cambios que dan continuidad al 

fortalecimiento del nuevo esquema sistémico e integral en cuanto a fichas de 

proceso, matriz de identificación de aspectos y evaluación de impactos 

ambientales, manuales de organización y manuales de procedimientos. 

 

Cursos de actualización a los responsables de gestión de las dependencias universitarias, septiembre y octubre de 2016 

Del 3 al 7 de octubre de 2016, por segundo año consecutivo se ha realizado una 

evaluación sobre el conocimiento de políticas y objetivos del S.I.G.I. a todo el 

personal de tiempo completo y medio tiempo de la institución. 

Del 20 al 30 de junio de 2016 se realizó la auditoría interna integral de verificación 

del Sistema Integral de Gestión Institucional (S.I.G.I.), las auditorías fueron 
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practicadas a una muestra de 31 dependencias de las 87 que conforman el 

alcance en el Sistema de Gestión de la Calidad (S.I.G.E.C), en el Sistema de 

Gestión Ambiental (S.I.G.A.) y en el Sistema de Gestión de Responsabilidad 

Social (SI.G.E.R.S.). 

Del 08 al 12 de agosto de 2016 se llevó cabo la auditoría externa de 

mantenimiento de la certificación al Sistema Integral de Gestión Institucional 

(S.I.G.I.), en específico al Sistema de Gestión de la Calidad (S.I.G.E.C.) y al 

Sistema de Gestión Ambiental (S.I.G.A.), auditoría que fue realizada por el 

organismo externo de certificación American Trust Register; la auditoría se realizó 

a una muestra a 31 dependencias de las 87 dependencias que conforman el 

alcance de los sistemas de referencia, con lo cual el resultado fue que se 

mantiene la certificación del Sistema hasta el año 2018; la ampliación del alcance 

del Sistema Integral de Gestión Institucional (S.I.G.I.) permitió incluir a la Dirección 

de Tecnologías Web y Webometría, con lo cual pasa a 87 dependencias en 

calidad y en ambiental. 

La ampliación del alcance del Sistema Integral de Gestión Institucional (S.I.G.I.) 

permitió incluir a la Dirección de Tecnologías Web y Webometría, con lo cual pasa 

a 87 dependencias en calidad y en ambiental. 

 

Auditoría externa al Sistema Integral de Gestión Institucional realizada por American Trust Register, en agosto de 2016 
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Con respecto a la temática ambiental, la Universidad Autónoma del Estado de 

Hidalgo recibió en el mes de enero de 2016 los resultados del GreenMetric World 

University Ranking 2015, en los cuales se hace mención de la UAEH de este 

importante logro al situarse en la posición número 161 a nivel internacional del 

citado ranking, los resultados fueron publicados en medios de comunicación 

internacionales; los resultados del ranking incluyen a solo 407 universidades de 65 

países que participan en este ranking, de México solo clasificaron seis 

universidades, a nivel nacional la institución mantiene el tercer lugar.  

Se realizó el acopio y separación para su reciclaje de tóners y cartuchos de tinta 

durante 2016, una cantidad equivalente a 528 kilogramos, y se recibió el 

reconocimiento que otorga Hewlett Packard México como colaborador permanente 

del programa de recolección de suministros de impresión “HP Planet Partners”. 

 

En el mes de agosto de 2016 se entregaron a la Secretaría del Medio Ambiente y 

Recursos Naturales del Estado de Hidalgo (S.E.M.A.R.N.A.T.H.) para su correcta 

disposición final 56 kilogramos de pilas alcalinas usadas. 

Desde el mes de enero de 2015 se puso en marcha el programa “Universitarios 

juntos hacia un futuro sustentable”, al mes de agosto de 2016 se logró la 

recolección para su disposición final de tres y media toneladas de PET. 

Hasta el mes de septiembre de 2016 se realizó el acopio de más de 10 toneladas 

de papel y cartón en 21 sitios, 5% del papel reciclado es entregado a la UAEH y a 

su vez es enviado a las dependencias que participan en el programa. 
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La Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo, a través del apoyo brindado por 

el Sistema Nacional de Gestión de Residuos de Envases y Medicamentos A.C. 

(SINGREM, A.C.) se recolectaron 210 kilogramos de medicamentos caducos.  

Con respecto a la responsabilidad social, la Universidad Autónoma del Estado de 

Hidalgo obtuvo en julio de 2016 el premio internacional “The Bizz Award”, este es 

uno de los premios empresariales más importante del mundo, el cual reúne y 

reconoce a aquellas instituciones líderes en sus rubros, los cuales día a día 

cooperan con el crecimiento de la economía de su país y del mundo, 

convirtiéndose así en modelos a seguir. Dicho premio es otorgado por la World 

Confederation of Businesses “WORLDCOB”; la obtención de este premio se 

realiza mediante una pre selección de candidatos y una evaluación de un comité 

autónomo conformado por un grupo de profesionales con diferentes 

especializaciones, para poder calificar los parámetros de evaluación a través del 

desarrollo de un cuestionario de excelencia el cual está basado en los siguientes 

componentes:  

 Liderazgo Empresarial  

 Sistemas de Gestión  

 Calidad en los Productos y/o Servicios  

 Creatividad e Innovación Empresarial  

 Responsabilidad Social Empresarial 

 Logros y Reconocimientos 
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Infraestructura Física terminada 2016 
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