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Comision Gasto - Financiamiento
Instalada como
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
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Universidad Autonoma del Estada de Midaigo

Acta: Junta de Aclarégi-dﬁgé

En fa Ciudad de Pachuca de Soto, capital del estado libre y soberano de Hidalgo, siendo las 11:30 (once
horas con treinta minutos) del dia vieres 17 (diecisiete) de noviembre de 2023 (dos mil veintitrés), se
reunieron en auditorio de primer piso, del Edificio Torres de Rectorfa, sita en carretera Pachuca - Actopan
km 4.5, colonia Campo de Tiro, C.P. 42039, los representantes de la convocante, la representante de
Cantraloria del Estado y el licitante presente mismos que firmaran al calce y al margen de la presente acta,
con motivo de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Pubiica Nacional UAEH-LP-N40-
2023, para la “Adquisicién de equipo de telecomunicacién para el Edificio Oriente de la Unidad
Central de Laboratorios de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo” misma que fue requerida
por la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo a través de la Comision Gasto - Financiamiento
instalada como Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, en cumplimiento a lo establecido en
el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de
Hidalgo.

Una vez integrado el registro de participantes, la Comisién Gasto - Financiamiento instalada como Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios procede a realizar el pase de lista, enconfrandose presente
¢l siguiente licitante:

1. INT Intelligence and Telecom Technologies México S.A. de C.V. representada en este acto por &l
C. Carlos Arévalo Reyna -

Aclaraciones Administrativas.

A) Por la convocante:

s La factura se reaiizara conforme a la orden de compra, incluyendo nimera de orden de compra.

» Se requiere padrén de proveedores de Gobierno del Estado vigente, para la presentacion de
proposiciones y este se otorga a través de la Direccién General de Normatividad del Estado de
Hidalgo.

o Referente al Documento IV. Presentacion de las proposiciones (Anexo No. 1) y economica (Anexo
13) P&gina 16, quinio parrafo de las bases de la presente licitacion.

Dice:

“Como soporte del compromiso de contratacion de la garantia extendida para los componentes 1,
2, 3, 4, 5y 6 el licitante debera presentar carta(s) respaldo emitido por el (los) fabricante(s) de los
companentes.”

Debe decir;

“Como soporte del compromiso de contratacion de la garantia extendida para los componentes 1,
2, 4, 5y 6 el licitante deberéa presentar carta(s) respaldo emitido por el (los) fabricante(s} de los
componentes.”

+ Referente al Numeral 2.8, inciso ¢) de las bases de la presente licitacion:
Dice:

¢) Presentar cartas emitidas por el o los fabricantes en la que expresamente refieran que para los
componentes 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del Anexo 1 “Términos de Referencia”, se brindara el Servicio de
Soporte Técnico con los alcances y plazos requeridos, y...
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Acta: Junta de Aclaraciones
Debe decir:

¢} Presentar cartas emitidas por el o los fabricantes en la que expresamente refieran que para los
componentes 1, 2, 4, 5y 6 del Anexo 1 "Términos de Referencia”, se brindara el Servicio de Soporte
Técnico con los alcances y plazos requeridos, y...

Nota: Se aclara que para el componente 7 (Worksation tipo torre) el soporte técnico que se requerira
sera el “soporte técnico estandar”, con las caracteristicas y aicances establecidos en el inciso G) de
la primera tabla de la Seccion Primera “CONCEPTOS DE SERVICIOS TECNICOS APLICABLES”
del Anexo 1 “Términos de Referencia”. Se precisa que la garantia que se requerira serd estandar
(de un afio) contra defectos de fabricacion o mal funcionamiento.

 Por virtud de las precisiones 1, 2 (administrativa) y 1 (técnica), se adecta la redaccion del texto del
siguiente documento a presentar relacionado en la Seccion “Propuesta Técnica” del Anexo 10 "Guia
de Presentacion de la Propuesta” (Documentos Requeridos para participar)

Dice:

“Carta(s) emitida(s) por el o los fabricantes en las que expresamente refieran que para los
componentes 1, 2, 3, 4, 5 y 6, se otorgaran las garantias extendidas en los plazos seftalados para
cada caso, asi como para:

| a) el servicio de soporte para el componente 3 en los plazos sefialados en el Anexo 1
' “Términos de Referencia”, y

b} elsoporte y licencia de uso del componente 6”

Nota: Se aclara que para el componente 3 (2 gabinetes) al tratarse de mobiliario ¥ ho equipo
tecnologico que requiera de soporte, la garantia que se requerira sera estandar (de un afio) contra
defectos de fabricacién o mal funcionamiento.

Debe decir:

Vi “Carta(s) emitida(s) por el o los fabricantes en las que expresamente refieran que para los -
componentes 1, 2, 4, 5 y 6, se otorgaran las garantias extendidas en los plazos sefialados para
cada caso, asi como para;

a) el soporte y licencia de uso del componente 6"

* Porvirtud de las precisiones 1, 2 (administrativas) y 1 (técnica), se adecua la redaccién del inciso c)
del Rubro 1 del Anexo 12 Matriz de Evaluacién por Puntos.

V Dice:
' /' ¢) Garantias Extendidas por

parte de los fabricantes
. Componentes 4, 5 y 6 (60
/ meses) y 1, 2y 3 (25 afios) y
el servicio de soporte para el
componente 3 y el soporte y
licencia de uso del
componente 6

3.00
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Acta: Junta de Aclaraciones

No presenta garantias de
servicio 0 de soporte o las

presenta parciaimente o las 0:00
presenta de manera incompleta

Presenta garantias |

{componentes 1, 2, 3, 4, 5y 6) 3.00

y soportes (componentes 3 y 6)

El licitante debera
presentar  carta(s)
respaldo emitido por
el (los) fabricante(s)
donde se manifieste
que se brindara las
garantias extendidas
para los
componentes 1, 2, 3,
4, 5y 6, asl como del
soporte para el
componente 3 vy
soporte y licencia de
uso del componente
6.

Carta(s) emitida{s) por
el o los fabricantes en
las que expresamente
refieran que para los
componentes 1, 2, 3, 4,
5 y 6, se otorgaran las
garantias extendidas en
los plazos sefialados
para cada caso y el
servicio de soporte para

&l componente 3 y el |

soporte 'y licencia de
uso del componente 6.

Con fundamento en el
articulo 44 fraccion IV
del Reglamenio de la
ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y
Servicios del Sector
Publico del Estado de

Hidalgo y en el numeral |
2.8 dltimo parrafo inciso |

¢) de las bases de
licitacion, el |
ofrecimiento de los
soportes . que se
brindaran se considera
REQUISTO
INDISPENSABLE

PARA EVALUAR LA
PROPOSICION, su no
acreditacion  en  los
parametros minimos ©
no presentacion sera |
motivo de
desechamiento de la

Debe decir:

propuesta.

¢) Garantias Extendidas por
parte de los fabricantes
Componentes 4, 5 y 6 (60
meses) y 1y 2 (25 anos) y eof
soporte ¥ licencia de uso del

componente 6

3.00

UAEH/FICAFDRMAAYSILIC
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Acta: Junta de Aclaraciones

No presenta garantias de
servicio o de soporte o las

| El licitante debera
presentar  carta(s)
respaldo emitida por
el (los) fabricante(s)
donde se manifieste
que se brindara las
garantias extendidas
para los
componentes 1, 2, 4,
5 y 6, asi como
soporte y licencia de

soporte (componente 6}

presenta parcialmente o las 000
presenta de manera incompleta

i
Presenta garantias
{componentes 1, 2, 4, 5y B) y 3.00

| uso del componente

6.

Carta(s) emitida(s) por
el o los fabricantes en
las que expresamente
refieran que para los
componentes 1, 2, 4, 5
y 6, se otorgaran las
garantias extendidas en
los plazos sefalados

para cada caso y el |

soporte y licencia de
uso del componente 6,

Con fundamento en el
articulo 44 fraccion |V
del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos ¥y
Servicics del Sector
Publico del Estado de
Hidalgo y en el numeral
2.8 uliimo parrafo incise
c) de las bases de

licitacién, el
ofrecimiento de los
soportes que se
brindaran se considera
REQUISTO
INDISPENSABLE

PARA EVALUAR LA
PROPOSICION, su no
acreditacion  en
parametros minimos ©
no presentacion sera
motivo de
desechamiento de Ila
propuesta.

los |

B) Por la concursante:

1. INT intelligence and Telecom Technologies México S.A. de C.V. manifiesta tener las siguientes

aclaraciones administrativas:

~agina:

Referencia:

(Base, numeral, inciso, anexo, etc.)

Tipo de Pregunta:

-

Técnica o Legal/Admva

Anexo 12, Rubro 1, Sub-rubro C) Garantias Extendidas por parte de los
' fabricantes Componentes 4,5y6 (60 meses)y 1, 2y 3 (25 aios) y el
| servicio de soporte para el componente 3 y el soporte y licencia de uso

ANEXO del compenente 6.

12

Administrativa

El licitante deberad presentar carta(s} respaldo emitido por el (los)

fabricante(s) donde se manifieste que se brindara las garantias
- extendidas para los componentes 1, 2, 3, 4, 5 y 6, asi como del soporte

UAEH/PICAFDRMAAYSILIC
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- para el componente 3 y soporte y licencia de uso del componente 6.
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Acta: Junta de Aclaraciones

Pregunta 1 administrativa: Como ya es un estandar en la industria los fabricantes emiten cartas en formato y firma
electronica. Se solicita a la convocante que para todos los casos de la matriz de puntos que requieran este
requisito con las caracteristicas establecidas, se nos permita entregar documentos bajo este formato.

¢3¢ acepta nuestra solicitud?
Respuesta:

Si, se acepta la solicitud

Los licitantes deberan atender las aclaraciones administrativas por parte de la convocante de la presente acta.

Pagina: Refe_reqcia: Tipo de Pregunta:
1 (Base, numeral, in¢iso, anexo, etc.) Técnica o Legal/Admva
Anexo 12, Rubro 1, Sub-rubro E) Cartas de fabricante que acredite al .
licitante como distribuidor y/o integrador de sus productos
ANEXO
12 Se constatara que el (los) fabricante(s) de los componentes 1, 2, 3, 4,5,
6y 7 manifieste(n} que el licitante es integrador o distribuidor autorizado
de los equipos que oferta

Administrativa

- Pregunta 2 administrativa: Como ya es un éstandar en la indusiria los fabricantes emiten cartas en formato y firma
electronica. Se solicita a la convocante gue para todos los casos de la matriz de puntos que requieran este
- requisito con las caracteristicas establecidas, se nos permita entregar documentos bajo este formato.

4,Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

Si, se acepta la solicitud :
Los licitantes deberan atender las aclaraciones administrativas por parte de la convocante de la presente acta:

pagina: Referencia: Tipo de Pregunta:

(Base, numeral, inciso, anexo, etc.) Técnica o Legalf/Admva (

Anexo 12, Rubro 2, Sub-rubro A) Capacidad de los recursos econdmicos

acreditacion respectiva y copia simple de su cédula profesional

Pregunta 3 administrativa: Como ya es un estandar la emisién de cartas por parte det Contador (CPR o CPC) es
- en formato v firma electronica. Se solicita a la convocante que para todos los casos de la matriz de puntos que

requieran este requisifo con las caracteristicas establecidas, se nos permita entregar documentos bajo este
formato.

¢ Se acepta nuestra solicitud?
Respuesta:
Si, se acepta la solicitud.

Pagina: Referencia: Tipo de Pregunta:
; (Base, numeral, inciso, anexo, etc.} Técnica o Legal/Admva
i Anexo 10. REQUISITO: Garantia de funcionalidad del sistema, por
Anexo 10 parte del licitante, de al menos por un afio a partir de la recepcion
12 de los componentes que integran el CCTV, la fibra éptica y el Administrativa
y - cableado estructurado del Edificio Oriente de la Unidad Central de
Laboratorios de la Universidad. Esta garantia deberd amparar el

UAEH/PICAFDRMAAYSAIC I S e e
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y
ANEXQ | Los licitantes deberan presentar los calculos anteriores elaborados por o
12 contador publico registrado (CPR) por el SAT o por contador publico Administrativa Q 2

- certificado (CPC) por colegio de contadores publicos o institucion
certificadora o capacitadora. Debera anexar copia simple de Ia G
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Licitacion Publica Nacional
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Acta: Junta de Aclaraciones

diseifio, vicios ocultos de instalacién y la operaci6n total o parcial
del sistema.

Anexo 12, Rubro 2, Sub-rubro F) Servicios adicionales que el

licltante puede ofrecer para mantener ios bienes en condiciones :

optimas :

Garantia por parte del licitante de la solucion brindada al menos por un

afio a partir de la recepcion y puesta en operacion de los equipos de

telecomunicacion para el Edificio Oriente de la Unidad Central de |

Laboratorios de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo a entera

satisfaccion de la Universidad.

Esta garantia debera amparar el disefio, vicios ocultos de instalacion y la

- operacion total o parcial de fos equipos de telecomunicacion para el
- Edificio Oriente de la Unidad Central de Laboratorios de la Universidad

Auténoma del Estado de Hidalgo. Esta garantia de funcionalidad sera |

adicional a las garantias de los fabricantes.
Pregunta 4 administrativa: Solicitamos a la convocante nos indique si debemos emitir una carta para cumplir con
cada requisito solicitados en el anexo 10y 12,
¢ Se acepta nuestra solicitud?
Raspuesta:
El Anexo 10 es la Guia de Documentos por Presentar.
El Anexo 12 es la Matriz de Puntos, en la que se definen la informacion y sus cualidades con la que el licitante :
obtiene puntos

El documento al que se refiere es uno solo, por lo que bastara gue lo presente una solavez. o
I . Aclaraciones Técnicas: =
_— 3
4’ 1. Por la convocante: (3
I/ S 2. ; =
3
La convocante manifiesta la siguiente aclaracion técnica: i
(ﬁ“‘-. “’l
. " . i~ . o&—"")
Referente al Documento Anexo No. 1 Anexo Técnico "Términos de Referencia” y su Guia de Dotacion, Y
Seccion Primera. Segunda Tabla “Conceptos de Servicios Sobre Permisos, Licencias y Garantias” : "\/
Concepto E. \
Dice:
: E | GARANTI | Extensién de la garantia | Garantia Duracion 25 afios a | Extension | COMPONENTES
' A ofrecida dnicamente por el | extendida | adicional y | partir de la | de la 11,2y3
EXTEND] | fabricante que cubre condicione | certificacion | garantia
DA DEL | cableade (UTP 6A y Fibra s de | del yio
CABLEA Optica Multimodo OM4), garantia. cableado. servicio de
DO Gabinete, accesorios de reparacion
ESTRUCT | Gabineie {organizadores 0
URADO verticales y horizontales, reemplazo
PDUs, Patch Panel, Jack adicional.

RJ45 del Patch Panel) y
accesorios terminales (Plug
RJ45, Roseta de nodo CatbA,
y Jack RJ45} durante un
periodo de tiempo adicional.
El fabricante asume ol

compromiso durante un
tiempo determinado para
revisar y en su caso
reemplazar el componente

e _ e, 5
UAER/PICAFIORMAAYSILIC 8 l?’\
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Acta:

Junta de Aclaraciones

que presente algin defecto
de fabricacién.

Debe decir:

E | GARANTI | Extensién de la garantia | Garantia Duracién 25 afos a | Extension | COMPONENTES
A ofrecida (nicamente por al | extendida | adicional y | partirdela | de la |[1y2
EXTENDI | fabricante que cubre condiciones | cerificacié | garantia
DA DEL | cableado {(UTP 6A y Fibra de garantia. | n del | vio
CABLEA Optica Multimodo OM4} y cableado. | servicio de
DO accesorios terminales {Plug reparacion
ESTRUCT | RJ45, Roseta de nodo Catéa, Q
URADO y Jack RJ45) durante un reemplazo

periodo de tiempo adicional. adicional.
El fabricante asume al
compromiso durante un
tiempo determinado para
revisar y en Ssu caso
reemplazar el componente
que presente algin defecto
de fabricacién.
2.  Porlaconcursante:

INT Intelligence and Telecom Technologies México S.A. de C.V. manifiesta las siguientes aclaraciones
técnicas:

Pading: Referencia: Tipo de Pregunta:
gind: (Base, numeral, inciso, anexo, etc.) Técnica o Legal/Admva:
6 Anexo Técnico, componente 2. Técnica

Pregunta 1 técnica: La convocante menciona el estandar TIA/EIA-606-C que hace referencia al etiquetado a la
placa terminal del nodo. En nuestra propuesta estamos considerando placa terminal con espacio para etiquets.
¢ Es correcta nuestra interpretacion del requerimiento?

Respuesta‘

Badina: Referencia; Tipa de Pregunta:
gina: (Base, numeral, inciso, anexo, efc.) Técnica o Legal/Admva
4-13 Anexo Técnico, componente 1,2,3,456y 7. Técnica

Pregunta 2 técnica: En caso de que alguna caracteristica técnica solicitada de los componentes 1, 2, 3,4,5,6y
7 no se encuentre especificada dentro de la ficha técnica, se le solicita a la convocante nos permita entregar carta
de fabricante, en donde se valide el cumplimiento de dichas caracteristicas técnicas solicitadas.

¢,Se acepta nuestra solicitud?
- Respuesta:

Se acepta su solicitud

-Pé et Referencia: Tipo de Pregunta:
I (Base, numeral, inciso, anexo, efc.) Técnica o Legal/Admva
11-13 Anexo Técnico, componente 6. Técnica

Pregunta 3 técnica: Para el componente 6, se solicita carta del fabricante de garantia extendida (60 meses) y asi
- como carta del fabricante que acredite al licitante como distribuidor y/o integrador de sus productos. Es correcto
entender que las cartas fabricante solicitadas solo aplica para €l Servidor de Ja solucion de almacenamiento,
software y/o licencias necesarias. ¢Es correcta nuestra apreciacion?

UAEHP/CAFDRMAAYSALIC
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Licitacion Publica Nacional
UAEH-LP-N43-2023

Respuesta:

Es correcta su apreciacion, la carla fabricante solo aplica para el servidor de solucién de almacenamiento y
software y/o licencias; exceptuando la consola de visualizacién ya que se considera como accesorio.

Solo serd necesario entregar carta del fabricante que indique que el licitante es Distribuidor y/o Integrador

. Certificado; carta del fabricante indicando que cuenta con personal certlflcado asi como carta del fabricante que

=

agina: Referencia: Tipa de Pregunta:
egna. (Base, numeral, inciso, anexo, etc.) Técnica o Legal/Admya
3 Anexo Técnico, componente 6. Téchica

Pregunta 4: Respecto al Servidor de la solucion de almacenamiento y software y/o licencias el fabricante realiza
actualizaciones de software y hardware se le pide a la convocante aceptar la versién mas reciente publicada y
validada por el fabricante que sustituya ai equipo actualmente solicitado

Respuesta:

Los licitantes podran ofertar lo originalmente requerido o el bien que actualmente o haya sustituido siempre y
cuando el licitante presente la ficha técnica del software y hardware originalmente solicitado en el actual
procedimiento mas carta de fabricante validando la nueva version.

Quedan debidamente notificados los licitantes en este acto, que la fecha para el acto de presentacion y
apertura de ofertas técnicas y econdmicas tendra verificativo el dia miércoles 22 (veintidés) de noviembre
de 2023 (dos mil veintitrés) a las 13:00 (trece horas) en el auditorio de primer piso del edificio Torres de
Rectoria.

Sin otro asunto que tratar, se da por concluida la presente sesion, siendo las 12:30 (doce horas con treinta

M. en C. Julio César Leines Medécigo Mtra. Maric

' minutos) del mismo dia, mes y afio en que se actda, firmando para su debida constancia todos y cada uno
|, delos que en ella intervinieron y asi quisieron hacerlo, previa lectura y ratificacion de su contenido.
/ Comisién Gasto - Financlamiento
Instalada como
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
\ X |
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INT Intelligence and Tdfecom Technologies México S.A. de C.V.
Representante
C. Carlos Arévalo Reyna
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