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•Parte integral de la solución de comunicaciones
unificadas en una Red Convergente; convivencia de
tráfico y aplicaciones de voz, video y datos.
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TELEFONIA IP TELEFONIA  TRADICIONAL

UN SOLO CABLE PARA 
INTERNET Y TELEFONIA 

UN CABLE PARA TELEFONÍA Y 
OTRO CABLE PARA INTERNET

SOPORTA SERVICIOS Y 
APLICACIONES COMO:           
-ACCESO A DIRECTORIOS       

SOLO MARCACIONES 
RAPIDAS
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-ACCESO A DIRECTORIOS       
-BASES DE DATOS
-CORREO DE VOZ
-MENSAJERIA UNIFICADA

ADMINISTRACIÓN
CENTRALIZADA EN TODA LA 
RED

ADMINISTRACIÓN CENTRAL 
EN CADA CAMPUS

EQUIPOS CENTRALES, DE 
ACCESO Y TERMINALES 
INTELIGENTES

EQUIPOS CENTRALES Y 
TERMINALES MENOS 
INTELIGENTES Y INTERFACES 
A-D(IP)
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1.PANTALLA LCD

2.SERIE DEL TELEFONO

3.BOTONES PROGRAMADOS

4.BOTÓN DE NAVEGACIÓN

5.BOTÓN DE MENÚ DE APLICACIONES

6.MENÚ DE DIRECTORIOS
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6.MENÚ DE DIRECTORIOS

7.TECLADO

8.BOTÓN DE VOLUMEN

9.AURICULAR

10. SOPORTE
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1. INDICADOR DE LLAMADA ENTRANTE

2. PANTALLA LCD

3. MODELO O SERIE

4. LÍNEA DE BOTONES

5. BOTÓN DE AJUSTE DEL SOPORTE

6. BOTÓN DE DIRECTORIOS 

7. BOTÓN AYUDA 

8. BOTÓN CONFIGURACIÓN 

9. BOTÓN DE ALTAVOZ 

10. BOTÓN SILENCIO

11. BOTÓN AUDÍFONO 

12. BOTÓN DE VOLUMEN

13. BOTÓN SERVICIOS 

14. BOTÓN MENSAJES 

15. BOTÓN DE NAVEGACIÓN 

16. TECLADO

17. TECLAS PROGRAMADAS
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Modo de Marcación

Paso 1

Levantar auricular



41

Realizar una llamada

Auricular
Speaker

Paso 1
Levantar auricular

Levantar 
auricular
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Realizar una llamada

Auricular
Altavoz

Paso 2
Marcar número al que se 
quiere llamar

Marcar 
número
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Realizar una llamada

Auricular
Speaker

Paso 2
Marcar número al que se 
quiere llamar Marcar 

número
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Transfiriendo llamadas

Opciones
Usando la tecla trnsfer Llamada 

activa

Paso 1

Debes tener una llamada 
activa para ocupar esta 
función.
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Transfiriendo llamadas

Transferir una llamada sin 
confirmación
Confirmar con el receptor Botón trnsfer

Paso 2

Presionar trnsfer.
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Transfiriendo llamadas

Opciones
Usando la tecla trnsfer

Paso 2

Presionar trnsfer.

Botón trnsfer
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Transfiriendo llamadas

Opciones
Usando la tecla trnsfer

Paso 3

Marcar número a donde se 
quiere direccionar la 
llamada. Marcar 

Número



67

Transfiriendo llamadas

Opciones
Usando la tecla trnsfer

Paso 4

Cuando escuches el tono 
oprime trnsfer. 
O puedes esperar la 
confirmación del receptor 
antes de presionar trnsfer.

Botón trnsfer
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Desvío de  llamadas

Usando el botón forward

Usa el desvió de llamadas 
para redireccionar tus 
llamadas entrantes a otro 
número.



69

Desvío de  llamadas

Usando el botón forward
Botón 

CFwdALL

Paso 1

Presione la tecla CFwdALL y 
su teléfono timbrará dos veces. 
Antes de direccionar la 
llamada.
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Desvío de  llamadas

OPCIONES
Usando el botón desvInc

Paso 1

Presione la tecla CFwdALL y 
su teléfono timbrará dos veces. 
Antes de direccionar la 
llamada.

Botón 
desvInc
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Desvío de  llamadas

Usando el botón forward

Paso 2

Ingresar el número en el que 
quieres recibir las llamadas. 

Ingresar 
número
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Desvío de  llamadas

OPCIONES
Usando el botón desvInc

Paso 2

Ingresar el número en el que 
quieres recibir las llamadas. 

Ingresar 
número
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Desvío de  llamadas

OPCIONES
Usando el botón desvInc

Número de 
desvío

Indicador

Paso 2

El número al que será desviada 
la llamada se encontrará 
parpadeando en la pantalla.
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Desvío de  llamadas

OPCIONES
Usando el botón desvInc

Botón 
desvInc

Paso 2

Todas las llamadas serán 
direccionadas al número de 
desvío hasta que se cancele.
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Desvío de  llamadas

Usando el botón forward

Paso 3

El número al que será desviada 
la llamada se encontrará 
parpadeando en la pantalla.
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