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CONVENIO ESPECIFICO DE COLABORACION EN MATERIA DE SERVICIO
SOCIAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DEL ESTADO DE HIDALGO, A LA QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“LA UAEH”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL DR. SAUL AGUSTIN
SOSA CASTELAN, EN SU CARACTER DE SECRETARIO GENERAL; Y POR LA
OTRA PARTE, AUTOBUSES TURISTICOS CONVOYMEX, S.A. DE C.V,, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA OPERADORA TURISTICA
CONVOY DE MEXICO” REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC.
ARTURO CRUZ RODRIGUEZ, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO,
CONTRATANTES QUE EN SU CONJUNTO, SERAN DENOMINADOS “LAS
PARTES”. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES

DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES
.  De “LA UAEH":
1) Que es un organismo de caracter publico descentralizado, dotado de .

autonomia en los términos de la fraccion VII del articulo 3° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demas
relativos y aplicables de la Ley de Educaciéon para el Estado de

Hidalgo, con patrimonio, personalidad y capacidad juridica propios, de
conformidad a su Ley Organica Vigente, de fecha 1° de enero del afio
2016, cuyos fines son:

a) La docencia: Organizar, impartir y fomentar la educacion
presencial y a distancia en los niveles de bachillerato,
profesional- técnico, licenciatura y posgrado, para formar capital
humano de alta calidad.

b) La investigacion: Organizar, realizar, fomentar y orientar la
investigacion cientifica, humanistica y tecnolégica en sus
formas basicas y aplicadas, de manera que permita la
vinculacién del conocimiento humano.

c) La creacion, preservacion y difusion de la cultura: Organizar,
realizar y fomentar labores de creacion y difusion cultural y
artistica, en sus diversas formas de expresion. y

d) La vinculacion: Relacionarse armoniosa y eficientemente con
otras instituciones e instancias de la sociedad.

e) El fomento de la legalidad, transparencia y proteccion de los
derechos humanos: Realizar sus actividades conforme a las
leyes fundamentales de Ila naciéon, construyendo vy
perfeccionando su orden normativo interno, para promover la
cultura de la legalidad y rendicion de cuentas con transparencia.
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2)

3)

4)

f) La promocion de la calidad y excelencia: Realizar todas sus
actividades de planeacién, operacion y gestion, académicas y
administrativas.

Que mediante Acta 333 de fecha 31 de marzo del afio 2017, el Pleno
del Honorable Consejo Universitario ha elegido como Rector de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, al Maestro Adolfo
Pontigo Loyola, segun lo dispuesto por los articulos 28 y 31 fracciones
I, Vy VIde su Ley Orgéanica Vigente y articulos 46 y 47 fraccion V del
Estatuto General de esta Institucion Educativa. Dicha
representatividad le confiere la facultad de celebrar los actos juridicos
que sean necesarios para el buen funcionamiento de la UAEH.

El Secretario General Dr. Saul Agustin Sosa Castelan, dentro de las
facultades que le confiere el Estatuto General en el articulo 80 fraccion
Xl “Refrendar con su firma los actos juridicos celebrados por el Rector
a nombre de la UAEH", y, fraccién Xlll “Firmar, por delegacion expresa
del Rector, los actos juridicos que por su naturaleza asi lo permitan”.
Que sefala como domicilio legal el ubicado en la calle: General
Mariano Abasolo niumero 600, Colonia Centro, Codigo Postal 42000,
de la Ciudad de Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo, con R.F.C. UAE
610303-799.

De “LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”:

1)

7\2)

3)

4)

5)

Que es una persona moral en la modalidad de Sociedad An6nima de
Capital Variable, constituida 05 de julio de dos mil catorce, en el libro
numero 55, instrumento nimero 4035, folios del 4534 al 4541 en la
ciudad de Tulancingo, Hidalgo, ante el Lic. Juan Manuel Hinojosa
Zamora, Notario Publico niumero 8 de este Distrito Judicial.

Que tiene como objetivo todo lo relativo a la Agencia de Viajes. El
establecimiento y la explotacion del servicio publico federal de
autotransporte federal de turismo, en las rutas o tramos de jurisdiccion
local o federal.

Que el Lic. Arturo Cruz Rodriguez, en su caracter de Administrador
Unico, cuenta con las facultades necesarias para suscribir el presente
instrumento, tal como lo acredita con la misma Acta Constitutiva.

Que senala como su domicilio legal el ubicado en calle Juan C. Doria
oriente 203, interior 19, colonia Centro, Tulancingo de Bravo Hidalgo
con Caodigo postal 43600.

Que se encuentra registrada y al corriente de sus obligaciones fiscales
con el RFC ATC1407053R2.

De “LAS PARTES”:

1)

“LAS PARTES” reconocen mutuamente su personalidad juridica y la
de sus respectivos firmantes.
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2) Que dentro de su infraestructura y estructura organico-administrativa
cuentan con los recursos necesarios para dar cumplimiento al objeto
.del presente instrumento.

Expuesto lo anterior, estan conformes en sujetar sus compromisos a los términos y
condiciones insertos en las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO:

El objeto del presente Convenio es consolidar la unificacién de esfuerzos entre

“LAS PARTES” y establecer las bases especificas para llevar a cabo actividades

conjuntas para la prestacion de servicio social de los alumnos de “LA UAEH” en
“LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”, asi como la colaboracion

de ésta en las actividades de vinculacion laboral de “LA UAEH”.

SEGUNDA. COMPROMISOS DE "LA UAEH":

Para la ejecucion del objeto de este Convenio, "LA UAEH", a través de la Direccion
de Servicio Social, Practicas Profesionales y Vinculaciéon Laboral, se compromete
a

A. Proporcionar a “LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO” la
informacion necesaria para la elaboracion, registro y seguimiento de los
proyectos que se desprendan del presente convenio.

B. Asignara “LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO” una clave
de acceso para ingresar a la plataforma digital en la que se registran los
proyectos, previo cumplimiento del registro como unidad receptora solicitado
por “LA UAEH".

C. Presentar a los alumnos de “LA UAEH” aquellos proyectos que registre “LA
OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO” y se apeguen a lo
establecido en el inciso a) de la clausula tercera del presente instrumento,
como una alternativa para la realizacion del servicio social.

D. En los limites de su competencia, coadyuvar en la adscripcion a “LA y
OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO” exclusivamente de
aquellos alumnos que hayan seleccionado, en ejercicio de su
autodeterminacion, alguno de sus proyectos de servicio social para la
ejecucion de las actividades respectivas de prestacion.

E. Distinguir y promocionar como unidad receptora de excelencia a “LA
OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO” cuando, cumpla con los
parametros que “LA UAEH” determine.

F. Reconocer como Profesor Honorifico Asesor, al personal de “LA
OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”, siempre que, en funcion
del desarrollo de actividades de seguimiento y acompafiamiento, haya
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contribuido en el desarrollo integral del prestador, atendiendo las propuestas
y valoraciones que los alumnos realicen.
G. Emitirrdocumentos oficiales necesarios inherentes a los procesos derivados
de la prestacion del servicio social y, en su caso, de la vinculacion laboral.
H. En general, realizar acciones conjuntas de vinculacion relativas a servicio
social.

Todo lo anterior siempre en observancia irrestricta a la autonomia universitaria, asi
como de la autodeterminacion de los alumnos, quienes, de acuerdo a sus intereses
personales y profesionales, conservaran el irrenunciable derecho de seleccionar la
unidad receptora a la que deseen adscribirse a efecto de realizar su prestacion del
servicio social conforme a los procesos que “LA UAEH” disponga para tal efecto.

" TERCERA. COMPROMISOS DE "LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE
MEXICO™":

| Para la realizacion del objeto de este instrumento, "LA OPERADORA TURISTICA
' CONVOY DE MEXICO" se compromete a:

A. Realizar el registro como unidad receptora, disefiar, registrar y publicar por
periodo, en la plataforma digital de “LA UAEH” los proyectos de servicio
social que causen beneficio directo a la realidad y a favor de cualquier forma
de vida, mediante el desarrollo de actividades que, preferentemente,
aprovechen la formacion disciplinar del alumno, bajo condiciones seguras y
dignas, apegandose a los tiempos, procedimientos y lineamientos que “LA
UAEH” designe para tal efecto.

. Recibir, por periodo, a cuatro (4) alumnos de “LA UAEH” en los proyectos
de servicio social que registre en la plataforma digital de “LA UAEH”,
respetando el proceso que “LA UAEH” disponga para la adscripcion de los
alumnos y la autodeterminacion de los alumnos en la seleccion que realicen.

. Procurar, promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
de los prestadores, asi como coadyuvar en el cumplimiento de obligaciones
y del ejercicio de los derechos de los mismos, establecidos en los
lineamientos de “LA UAEH".

. Procurar y respetar la integridad personal de los prestadores que les sean
asignados por virtud de la firma de este convenio.

. Instruir y entregar al prestador en los lineamientos genéricos de “LA

OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”, asi como en aquellos

particulares del area en que realizara la prestacion y las especificaciones del

proyecto a desarrollar.

. Proporcionar al prestador a titulo gratuito, los recursos necesarios para el
desarrollo de las actividades relativas a la prestacion.

. Designar un jefe inmediato que capacite y asesore al prestador de forma
permanente durante el desarrollo de sus actividades. Para efectos de la
prestacion, la responsabilidad del jefe inmediato sera siempre mancomunada
con la del prestador.
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H. Asignar, al prestador, actividades estrictamente apegadas a las
especificaciones del proyecto registrado por “LA OPERADORA TURISTICA
CONVOY DE MEXICO” en la plataforma digital de “LA UAEH”, debiendo
ejecutarse aquellas bajo condiciones de respeto a la dignidad humana y en
el domicilio que “LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”
designe para tal efecto, las cuales deben ser de uso exclusivo para los fines
y objetivos de la misma y contar con todas las medidas de seguridad que las
leyes y demas disposiciones aplicables indiquen.

I. Las actividades que el prestador realice, seran dentro de los horarios que
“LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO” haya registrado en
la plataforma digital de “LA UAEH”, debiendo distribuir el numero de horas,
que al alumno le corresponda realizar, durante el periodo que el prestador
debe cubrir.

J. Emitir y firmar, a través del personal designado para tal efecto, los
instrumentos relativos a la aceptacion, inicio, seguimiento y conclusion del
procedimiento administrativo del prestador, siempre que no sobrevenga
causa justificada que lo impida.

K. Coadyuvar sin dilacion, en el desarrollo de las diligencias que, al interior de
“LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”, emprenda la
Direccion de Servicio Social, Practicas Profesionales y Vinculacién Laboral,
asi como la de las areas acadéemicas de “LA UAEH".

L. Valorar el desempefio y las competencias académicas e integrales del
alumno, asi como informar a la Direccidon de Servicio Social, Practicas
Profesionales y Vinculacion Laboral sobre los alumnos que, derivado de la
prestacion en “LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”, sean
contratados, a través de los instrumentos que “LA UAEH” determine para tal
efecto.

M. Colaborar con “LA UAEH” en los proyectos y programas de atencion social
que desarrolla en beneficio de la sociedad, asi como en las actividades de
vinculacion laboral.

CUARTA. COMPROMISOS DE “LAS PARTES”:

A. Para el cumplimiento del objeto de este convenio “LAS PARTES” llevaran a
cabo las actividades de conformidad con la calendarizacion contenida en el
cronograma de actividades del periodo correspondiente, adjunto a este
instrumento bajo la denominacion ANEXO 1.

B. “LAS PARTES” declaran que cada una es titular de las marcas, logos y/o
escudos que se despliegan en la portada del presente instrumento. Ambas
acuerdan concederse reciproca y gratuitamente, de forma exclusiva e
intransferible, fisica y digitalmente la licencia de uso en los Estados Unidos
Mexicanos y en la red informatica mundial de estas marcas, logos y/o
escudos, no debiendo menoscabar la substancia, destino o naturaleza de las
mismas, pudiendo utilizarlas sin obstruir o modificar su integridad grafica y
unicamente para efectos de difundir la celebracion, alcance y efectos de este
acto juridico, conservando respectivamente la propiedad y derechos de los
mismos.




SEXTA. RESPONSABLES:

“LAS PARTES” designan de forma respectiva un representante institucional, quien
constituye el enlace inmediato por cuanto hace al vinculo colaborativo entre ellas y
estaran encargados de coadyuvar con las gestiones necesarias para dar
cumplimiento a las obligaciones depositadas en este capitulo, asi como de dar
seguimiento operativo al presente acto juridico.

Lic. Alejandro Olvera Mota
| Titular de la Direccidn de Servicio Social, Practicas Profesionales y
{ Vinculacion Laboral
\ Por "LA UAEH"
| dssypp@uaeh.edu.mx ; vinculacion_laboral@uaeh.edu.mx
0177171 72000 Ext. 4701
L.T. Hilda América Cruz Casteldn
Por "LA
OPERADORA Gerente de Ventas
TURISTICA CONVOY . , ;
DE MEXICO" arturo.cruz@convoydemexic.com; america.cruz@convoydemexico.com
775753 8585 /771 102 6000/ 775 103 9699

SEPTIMA. RELACION LABORAL:

“LAS PARTES” convienen que el personal aportado por cada una para la
Q realizacion del presente Convenio, se entendera relacionado exclusivamente con
\ aquella que lo empled; por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por
este concepto, y en ningun caso seran consideradas como patrones solidarios o

§ sustitutos, conforme lo marca el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo.

NOVENA. PROPIEDAD INTELECTUAL.:

La titularidad de los derechos de autor, en su aspecto patrimonial correspondera a
“LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”, dando el debido

conocimiento moral a quienes hayan intervenido en la realizaciéon del mismo. “LA
UAEH” podra utilizar la informacion o resultados que se deriven del presente

instrumento en sus funciones académicas.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD:

“LAS PARTES”

convienen en mantener bajo estricta confidencialidad la

/ informacién de caracter técnico y financiero que se origine o se intercambie co
motivo de la ejecucion del presente instrumento.



DECIMA PRIMERA. RESPONSABILIDAD CIVIL:

Queda expresamente pactado que “LAS PARTES” no tendran responsabilidad civil
por los dafias y perjuicios que pudieran causarse como consecuencia de caso
fortuito o fuerza mayor, particularmente por el paro de labores académicas o
administrativas, en la inteligencia de que, una vez superados estos eventos, se
reanudaran las actividades en la forma y términos que determinen “LAS PARTES”.

DECIMA SEGUNDA. VIGENCIA:

El presente instrumento entrara en vigor a partir de la fecha de su firma y tendra una
duracion de cuatro afos.

En caso de que el presente convenio concluya su vigencia y se tengan procesos
pendientes, “LAS PARTES” realizaran las acciones necesarias para concluirlos, en
los tiempos y formas que correspondan en concordancia a lo establecido en el
presente instrumento.

DECIMA TERCERA. RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA:

Cualquiera de “LAS PARTES” podra rescindir el Convenio sin necesidad de
declaracion judicial cuando medie incumplimiento de los compromisos de la
contraparte.

“LAS PARTES” podran, de mutuo acuerdo, terminar de manera anticipada el
presente convenio cuando asi convenga a sus intereses.

De llegarse a actualizar este (estos) supuesto (s), debera dar aviso por escrito con
cinco dias de anticipacion.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES:

El presente Convenio podra ser modificado o adicionado por voluntades de “LAS
PARTES”; mediante la firma del Convenio Modificatorio respectivo, dichas
modificaciones o adiciones obligaran a los signatarios a partir de la fecha de su
firma.

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO:

“LAS PARTES” convienen que el presente instrumento es producto de la buena fe,
por lo que toda controversia e interpretacion que se derive del mismo, respecto de
su operacion, formalizacién y cumplimiento, sera resuelta de comun acuerdo.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO ESPECIFICO DE COLABORACION
Y ENTERADAS “LAS PARTES” DEL CONTENIDO, EL ALCANCE Y LA FUERZA
LEGAL DE TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS, LO FIRMAN LOS QUE
EN EL INTERVIENEN, AL MARGEN Y AL CALCE, POR DUPLICADO, EN LA
CIUDAD DE PACHUCA DE SOTO, HIDALGO, A LOS NUEVE DIAS DEL MES DE
SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.




+POR "LA UAEH" POR "LA OPERADORA TURISTICA
CONVOY DE MEXICO"

Vi

0 / Dr. Sadal osa Castelan Lic. Agtur6Cruz Rodriguez
: Secretario General Adminisggador Unico

TESTIGOS TESTIGO

C.D. José Luis Anton de la Concha L.T. Hilda América Cruz Castelan
Coordinador de la Divisién Gerente de Ventas
de Vinculacion e Internacionalizacion

/

LAS FIRMAS QUE APARECEN EN ESTA ULTIMA HOJA CORRESPONDEN AL CONVENIO ESPECIFICO DE COLABORACION
CELEBRADO ENTRE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO “LA UAEH", Y AUTOBUSES TURISTICOS
CONVOYMEX, S.A. DE C.V. “LA OPERADORA TURISTICA CONVOY DE MEXICO”, EVENTO CELEBRADO EL DiA NUEVE DEL MES DE
SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE.
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ANEXO 1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

De conformidad a lo establecido en la clausula CUARTA de este convenio, “LAS
PARTES” realizaran actividades ajustandose a los periodos que se establecen en
el presente cronograma, los cuales se repetiran en cada afo durante la vigencia
del convenio.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE SERVICIO SOCIAL
Periodo Enero - Junio

Fase Accion

Envio de invitacion, oferta
educativa y manual para el
registro de proyectos

Registro de programas y/o
proyectos de por parte de las UR

Publicacion y seleccion de plazas
por alumnos
Consulta de asignacion de plaza
por alumnos
Entrega de cartas de
presentacion a los alumnos

Inicio de prestacion
Entrega de documentos de inicio /
0 | Presentacién de documentos de
: =k seguimiento 3| 4
| Evaluacion en linea realizada por e o
=l el alumno o
] Entrega de documentos de A lewe
Fevge liberacién 34 '
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE SERVICIO SOCIAL
) Periodo Julio - Diciembre ;
; Ma Jun 4/
Fase Accion Sarnana
Envio de invitacién, oferta
educativa y manual para el 112[ 912 | 3|43 4|34 |[1[2|1]2
registro de proyectos :
Registro de programas y/o o
proyectos de por parte de las UR tl= 1234 Ml 3|4 ]|3]4[1])2][1]2
Publicacién y seleccion de plazas
por alumnos 112112 3|14 1 Sl B a2 1 | 2
Consulta de asignacion de plaza
por alumnos e 1.2 3|4 1 S g g 20 1 |2 ‘
Entrega de cartas de presentacion
Sraaeedin 112 1| 2 E8E2 i 3 [ S asIaian 1 | 2
A Inicio de prestacion 112]1[2[1]2]3]|4 s sl 22 1 2
- | Entregade documentos deinicio | 12| 1|2[1]2|3|4] 1 341|212
Presentacion de documentos de
g seguimiento T2 1|2(FEEzl 3 | 4 1 3| 4 isinet] 1T |2
| Evaluacién en linea realizada por i
it W iz 1 SiE2 3 | 4 1 3|4 (3|4 112
Entrega de documentos de ;
Posterior $Earacibr 7 ﬁ 928 3 | 4 1 =Ll N < ) S0 )




