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Presentacion
En el marco del Plan de Desarrollo Institucional 2024-2029, de la Universidad

Autéonoma del Estado de Hidalgo (UAEH), la Direccion General de Evaluacién forma
parte del Programa Rector de Gestion Universitaria, entre sus objetivos estratégicos
precisa contribuir a la excelencia educativa, mediante la coordinacion de los procesos
de evaluacion internos y externos de la institucién, que fundamenten la toma de
decisiones informada, orientada a la mejora continua de los programas educativos, las
personas, las funciones sustantivas y la gestion administrativa (UAEH, 2023). De
manera particular, el proceso de evaluacién docente se inserta en el Area de
Evaluacion del Personal.

De acuerdo con el Estatuto General de la UAEH, la Direccion General de Evaluacién
tiene como objetivo planear, dirigir, coordinar y evaluar los procesos de evaluacion
institucional, para el aseguramiento de la calidad de las funciones sustantivas y de la
eficiencia de la gestion administrativa (UAEH, 2019). Asi, es la dependencia que realiza
el proceso de valoraciéon de los profesores con la finalidad de identificar tanto las
fortalezas como las areas de oportunidad; aunado a lo anterior, los resultados del
proceso contribuyen al mejoramiento continuo de la calidad educativa, asi como a la
acreditacion de programas vy certificacion institucional.

La funcién docente es el eje fundamental del quehacer educativo, es por ello que su
evaluacion y posterior emision de resultados a nivel individual e institucional, permite
retroalimentar la labor educativa de acuerdo a las dimensiones correspondientes al
perfil, lo cual contribuye a la funcion formativa de la evaluacion, al aportar los
elementos para una autorreflexién que posibilite la ubicacion de areas de oportunidad,
asi como reconocer igualmente las fortalezas demostradas a partir de la valoracion de
las diversas audiencias, entre las que se encuentran alumnos, directivos y los propios
docentes (Hernandez-Villafana y Luna, 2023).

Dicha evaluacion, es necesaria para pensar en la posibilidad de mejorar la calidad de
los procesos de ensefianza-aprendizaje; el cuestionario, constituye un instrumento util
para obtener informacién valiosa de una amplia audiencia, ha sido empleado en México
desde hace varias décadas en el contexto de Instituciones de Educacion Superior. Tal
instrumento refleja el perfil del docente que la Universidad requiere (Silva, 2023). En
este orden de ideas, los instrumentos aplicados consideran las caracteristicas de las
sesiones presenciales y la era digital. A continuacion, se presenta el informe de
evaluacion docente correspondiente al semestre Enero-Junio 2024.
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Evaluacion del Personal
Evaluacién Docente

Perfil docente

En el proceso de evaluacion docente se da prioridad al perfil del profesor de la
universidad, el cual refleja el conjunto de caracteristicas deseables para el desempefio
optimo de sus tareas y esta determinado por las funciones y roles a realizar desde el
punto de vista social y pedagégico. Como se aprecia en la siguiente imagen, esta
conformado por cinco dimensiones y algunos de sus atributos son especificos en

funcion del nivel educativo.

. i Caracteristicas .
Ambito de la | personales Competencias Ambito de la Desempeio
formacion para la docentes investigacién institucional
docencia

Imagen 1. Perfil docente UAEH

1. Semestre Enero-Junio 2024

1.1 Periodo de aplicacion

La evaluacién docente del semestre Enero-Junio 2024, inici6 el 19 de marzo y concluy6

el 10 de mayo para estudiantes, profesorado y directivos.
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1.2 Ingreso en linea

El acceso se mantuvo a través de la seccion de avisos institucionales en la pagina web

de la universidad.

Convocatorias Avisos
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Imagen 2. Aviso en la pagina de la universidad

Asimismo, fue posible acceder por medio del codigo QR en dispositivos moviles.

Imagen 3. Cddigo de acceso
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1.3 Difusién

Para dar a conocer a la comunidad universitaria los periodos de evaluacion, se
emplearon distintos medios de difusion como se muestran enseguida.

¥ i UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Acerca de la UAER Rachillrato

Imagen 4. Slider en la pagina web universitaria

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Direceidn GENERAL DE EVALUACION

s o Evascdn » Emuicon Docznte

EVALUACION DOCENTE ENERO-JUNIO 2024

El proceso inicia el 19 de marzo y concluye el 10 de mayo a las 23:59 horas
Es nocesario leor cuidadosaments ol cusstionario y responder con veracidad lo que realments sucede en las clases -

R luar en tiempo y forma, jNo lo dejes al final!

[l [PV -0 Es Importante evaluar con b hdad 3 todos los dy del y
g Sl TV el Ls autoevaluacion esun elemento clave pera valorar su préactica docente ] L4
CIEERLLE) Su participacion es fund, | para beneficiar ol guet fucati L

LA EVALUACION NOS HARA EXCELENTES®
iTu opinién es valiosa, la evaluacién es confidencial!

Imagen 5. Contenido del banner
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Ademas, se realiz6é una infografia con informacion relevante sobre el proceso.

LAH

iAcercate, conoce y participa

Direccion General
de Evaluacion

en la evaluacion docente!

Un proceso sistematico orientado a valorar la labor del profesorado durante
la ensefianza en sus distintas modalidades.

Tiene como propdésito...

Conocer con mayor certeza la calidad de la ensefianza que se imparte
actualmente en la UAEH y contribuir a la mejora de la practica docente.

Se evalia...

El perfil docente incluido en el modelo educativo, considerando las
siguientes dimensiones:

Ambito de la formacién

Caracteristicas personales para la docencia
Competencias docentes

Ambito de la Investigacién

Desempeiio Institucional

Los instrumentos utilizados son...

Cuestionarios de creacion institucional contextualizados y especificos para
cada nivel educativo y tipo de ensefianza.

« Directivos de Institutos y Escuelas
= Docentes
« Alumnos

La evaluacion nos ayuda a reconocer fortalezas,
detectar necesidades y tomar decisiones

LA EVALUACION
NOS HARA EXCELENTES @

Direccion General de Evaluacién
Contacto: 7717172000 ext. 12503
Correo: eval_docente@uaeh.edu.mx

Imagen 6. Infografia
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Asimismo, se incluyd el aviso en el portal de la DGE.

EVALUAVIUN VUVENIE ENERVU-JUNIV 4V44
El proceso inicia el 19 de marzo y concluye el 10 de mayo a las 23:59 horas
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Imagen 7. Aviso portal de la DGE

Con el propésito de que los alumnos de bachillerato, licenciatura y posgrado
evaluaran a todos sus profesores, la Direccion General de Evaluacién
implementé una campafia de difusidbn masiva con el apoyo de la Direccién
General de Comunicaciéon Social, a través de correos electronicos. Asi, se
enviaron correos masivos a los estudiantes donde se incluyé un cartel alusivo al
proceso con informacién relevante.

De igual manera, se realiz6 el envio de correos a los docentes con informacion

sobre el proceso y realizar asi su autoevaluacion.

Imagen 8. Correos masivos a profesorado
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Aunado a lo anterior, se difundié el cartel correspondiente.

LAH

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
a través de la Direccion General de Evaluacion
invitan a alumnos, docentes y directivos, a participar en la

EVALUACION DOCENTE ENERO-JUNIO 2024
del 19 de marzo al 10 de mayo.

Puedes realizarla desde cualquier dispositivo movil
Ingreso disponible en:

Direccion General
de Evaluacian

» Pagina oficial de la universidad

» Seccion de avisos

@ http://sistemas.uaeh.edu.mx/dge/cuestionarios/index.php
s Escaneando el cadigo QR

Si eres estudiante, no olvides evaluar a todos tus profesores

Recuerda, tu opinion es confidencial, {No lo dejes al final!
Evalua con honestidad, objetividad y ética

LA EVALUACION NOS HARA EXCELENTES @

Para atencion personalizada, envia un correo a:
eval_docente@uaeh.edu.mx

Imagen 9. Contenido del cartel

Otro medio de difusion fue a través del Sistema Universitario de Medios
Auténomos (SUMA), con la transmision del spot en todas las estaciones de radio

teniendo ocho impactos diarios durante el periodo de aplicacién.

SUMAN

SISTEMA UNIVERSITARIO
DE MEDIOS AUTONOMOS

Imagen 10. Sistema Universitario de Medios Autbnomos
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1.4 Resultados del semestre Enero-Junio 2024

En el semestre que se reporta, se registraron 341,335 cuestionarios; su distribucién

por audiencia se muestra enseguida.

Numero de cuestionarios registrados en red
Semestre Alumnos Directivos Autoevaluacion Total

Enero-Junio 303,372 27,253 10,710 341,335
2024

Tabla 1. Distribucion de cuestionarios

En cuanto al promedio por audiencia, este se presenta en la siguiente tabla.

_ Promedio por audiencia

Semestre Alumnos Directivos Autoevaluacion

Enero-Junio
2024 8.895 8.955 9.166

Tabla 2. Media por audiencia de evaluacion

1.4.1 Valoracion por dimension

En el grafico, se aprecia tanto el promedio total, como el correspondiente a las

dimensiones valoradas respecto a la actividad docente.

Promedio por dimension y total Profesorado de la
UAEH Enerolunio 2024

P.TOTAL

DESEMPERNIO INSTITUCIONAL

AMBITO DE LA INVESTIGACION

COMPETENCIAS DOCENTES

'CARACTERISTICAS PERSONALES PARA LA DOCENCIA

AMBITO DE LA FORMACION
I 1 I 1 1 | I

100 200 300 400 500 600 7.00 800 900 1000

Grafico 1. Promedio del profesorado Enero-Junio 2024
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Las dimensiones con valoracion superior a 8.8 son las correspondientes a
caracteristicas personales para la docencia (8.91) y competencias docentes (8.89);
las cuales incluyen atributos esenciales para el proceso de ensenanza, debido a
que se valora el dominio del contenido, planeacién e implementacion del curso a
través de la plataforma garza, uso de recursos que contribuyan a un aprendizaje
significativo tales como avisos, audios, imagenes, archivos multiplataforma en la
nube, ademas de valorar la habilidad para el uso de la tecnologia educativa. Dicho
lo anterior, llevar a cabo actividades individuales y colaborativas, evaluando el
aprendizaje a través de la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion. Entre
las caracteristicas, se evalué favorablemente identificacion institucional, desarrollo
de valores éticos, compromiso con su labor educativa y capacidad de liderazgo

académico.

Posteriormente, se posiciona la dimension ambito de la formacion (8.67) con base
en aspectos sobre la formacion en el area de conocimiento, experiencia
profesional, manejo de herramientas informaticas y la promocién del uso de otro

idioma distinto al espanol.

Atributos con relacién al conocimiento y cumplimiento de la normatividad, asistencia
a actividades académicas no docentes, participacion en tutorias, asesorias
disciplinares y en academias, fueron evaluadas con 8.62 a través de la dimension
sobre desempefio institucional. En relacion con el ambito de la investigacion, se
promueve la indagacion de los temas mediante el uso de diferentes fuentes de
consulta, obteniendo una media de 7.87.

El promedio del profesorado de todos los niveles educativos en los que se imparte

clase en la universidad es de 8.60.
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La siguiente tabla, integra los resultados de las dimensiones por Institutos,

Escuelas Superiores y Preparatorias.

PROMEDIO
TOTAL
8.70 9.29 9.20 8.20 8.93

8.86

Escuela Preparatoria

Nimero 1
Escuela Preparatoria

> 8.90 9.36 9.28 8.32 9.17 9.00
Numero 2
Escuela Preparatoria
> 7.79 8.85 8.71 8.21 8.64 8.44
Numero 3
Escuela Preparatoria
> 8.44 9.26 9.19 8.02 8.99 8.78
Numero 4
Escuela Preparatoria
> 8.70 8.83 8.96 8.33 8.56 8.68
Numero 5
Escuela Preparatoria
> 8.69 9.44 9.11 8.31 9.29 8.97
Numero 6
Escuela Preparatoria
> 8.49 9.09 9.25 7.47 8.91 8.64
Numero 7
Escuela Preparatoria
) 7.85 8.15 8.93 9.32 6.45 8.14
Numero 8
Escuela Superior de
7.79 8.28 8.44 6.85 7.78 7.83
Actopan
Escuela Superior de
8.26 8.62 8.67 6.85 8.32 8.14
Apan
Escuela Superior de
. 8.67 8.76 8.74 7.33 8.37 8.37
Atotonilco de Tula
Escuela Superior de
! > 9.15 9.11 9.25 8.16 8.66 8.86
Ciudad Sahagun
Escuela Superior de
. 8.65 9.06 9.34 8.09 8.54 8.74
Huejutla
Escuela Superior de
. : 8.60 8.95 9.09 8.25 8.53 8.69
Tepeji del Rio
Escuela Superior de
. 8.82 9.04 9.06 7.92 8.49 8.67
Tizayuca
Escuela Superior de
. 8.45 8.70 8.99 8.38 8.15 8.54
Tlahuelilpan
Escuela Superior de
] > 8.97 9.18 9.53 7.27 8.46 8.68
Zimapan
Instituto de Artes 7.74 8.46 8.07 6.88 8.45 7.92
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9.12 9.44 9.41 8.10 9.35

8.93 9.14 8.98 7.91 8.92 8.78

PROMEDIO

TOTAL

Instituto de Ciencias
Agropecuarias

9.08

Instituto de Ciencias

Basicas e Ingenieria

Instituto de Ciencias

Econémico 8.91 8.71 8.60 8.17 8.61 8.60
Administrativas

Instituto de Ciencias

Sociales y 8.59 8.65 8.43 7.94 8.61 8.44
Humanidades

Instituto de Ciencias

de la Salud

8.54 8.82 8.78 7.65 8.48 8.45

Tabla 3. Resultados por DES y por Dimension

En el semestre, se emitieron 11,159 cartas por asignatura correspondientes a
3,482 docentes, quienes tienen la posibilidad de ingresar al portal de la Direccion
General de Evaluacion y consultar en la seccion de cartas sus resultados del

periodo correspondiente.

I > TIREC i DEvERsl DE Bl anin » Riss ameorn o Evaluiscstin
INICID .
REsuLTADOS DE EVALUACIGN
BIENVENIDA.
ANTECEDENTES
MISKR la
Sustartivas y Adjetivar
VISHIN Tr—
CBIETIVOGENERAL
PRINCIPALES SERVICIOS i
ORGE
CONTACTD Evaluaciin de Directive
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS: Evalsacion de Administrativg
RESULTADIDS CF EVALUATIN Eﬂhdh*mudm

TARTASDE RESULTADOS
DEEVALUACION =

DCLENTE I

ACADEMICOS P

Imediotiempa y tiemoo complets] Subprograma oe Evaiuacian Insthucienal
ADMIMNIETRATIVGS
ol Extodio sttt i SKEM, prerioeks oo D 2010

Imagen 11. Seccion de cartas
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Para el acceso, es necesario el numero de empleado y NIP.

lmt Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo d

e i T Direccion General de Evaluacion

Comité Institucional de Evaluacion Docente
"Con &l orgullo de ser universitanos”

Resultados de
Evaluaciéon Docente

Eniirar

& Ohidd sy contresefia?
Favor de comunicarss a la Bkscddn Ceneral de Evalusciin a faext 1532

Imagen 12. Acceso a las cartas en el portal de la DGE

2. Actividades vinculadas al proceso de evaluacién docente

Respecto a las acciones relacionadas con la evaluacion docente, se ingresé en el mes
de enero, en la aplicaciéon correspondiente a la Direccidon General de Evaluacion el
puntaje del afo 2022 para los profesores participantes en el Estimulo al Desempefio del
Personal Docente ejercicio 2023-2024.

Con base en los datos de 2024, se participé en la revisién de horarios del semestre
Julio-Diciembre 2024. Ademas, se proporcionaron resultados de la valoracion docente

para la evaluacion y acreditacion de Programas Educativos.
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